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ACTA N° 091 DE SESION ORDINARIA DEL 09 DE JULIO DE 2018

Siendo las 02:00 p.m. se da inicio a la sesion Ordinaria, convocada para hoy 09 de julio de 2018 con el
siguiente Orden del Dia:

Himno Nacional de la Republica de Colombia.

Himno del Municipio de Dosquebradas.

[.lamado a lista verificacion del quorum.

Consideracion y aprobacién de Acta

Acta de Sesion Ordinaria N°090 del 07 de Julio de 2018.

B

5. Presentacion informe detallado de las actividades operativas y administrativas realizadas por el
Hospital Santa Monica durante el primer semestre del afio 2018. igualmente el estado actual de la
sala de radiologia después de la inundacion sufrida por la ola invernal que azota nuestro municipio.
Invitado:

Dr. Javier Alejandro Gaviria- Gerente Hospital Santa Ménica.

6. Informe de Comisiones Permanentes y Accidentales

7. Lectura de comunicaciones.

8. Proposiciones.

9. Varios.

Leido el orden del dia el Sr. presidente indica dar continuidad al mismo.

I'y 2. Se entonan los himnos de la Repuablica de Colombia y del Municipio de Dosquebradas,
respectivamente.

3. Llamado A Lista Y Verificacion Del Quérum: Respondieron a lista los honorables concejales:

James Castaiio Castaiio. John Jairo Llanos Zapata.

Johana Marcela Castaiio Rincon Jorge Libardo Montoya Alvarez.
Tatiana Lépez Saldarriaga Miguel Angel Rave Rojo

Miguel Angel Correa Bedoya. Marco Aurelio Ramirez Cuervo.
Rubén Dario Londoio. Manuel Leonel Rojas Hurtado.

Luis Eduardo Giraldo Ospina. José Arlés Rivera Cano.

Robert Sanchez Osorio. Carlos Alberto Velasquez Echeverry.
Germéan Eduardo Londono Lopez. Wilson Zapata Carvajal.

Duvan Murillo Grajales.

i2] Sr. Sceretario General informa al Sr. presidente que hay quorum decisorio: una vez verificado el
guorum el Sr. Presidente Declara abicrta la Sesion Ordinaria y pone en consideracion el Orden del dia,
siendo aprobado por la plenaria.

4. Consideraciony aprobacion de Acta: Acta de Sesion Ordinaria N°090 del 07 de julio de 2018.
EL Sr. presidente pone en consideracion el Acta en mencién (enviada con anterioridad a los
respectivos correos electronicos segdn es certificado por el Sr. Secretario General) siendo puesta
en consideracion le es brindado el uso de la palabra a la honorable concejal Tatiana Lopez
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Saldarriaga quien hace la observacion que en cl acta en mencién se hace referencia a Activos
Contingentes y que en las intervenciones del HC Jorge Libardo Montoya Alvarez y suya hacen
referencia a Pasivos contingentes: a renglon seguido el Sr. Presidente pone en consideracion
nuevamente el Acta de Sesion Ordinaria N°090 del 07 de julio de 2018 con los cambios propuestos por
la HC Tatiana Lopez Saldarriaga siendo aprobada por la Plenaria.

5. Presentacion informe detallado de las actividades operativas y administrativas realizadas por
el Hospital Santa Moénica durante el primer semestre del afio 2018, igualmente el estado
actual de la sala de radiologia después de la inundacion sufrida por la ola invernal que azota
nuestro municipio.

Invitado: Dr. Javier Alejandro Gaviria- Gerente Hospital Santa Ménica.

Inicia el Sr. presidente de la Corporacién HC Robert Sanchez Osorio brindando un cordial saludo a las
y los honorables concejales. invitados y demas asistentes en el recinto: informa que previo a la sesion
sc¢ inscribieron, en Secretaria General, dos ciudadanos para intervenir en ella y que una vez surtido cl
tramite y ya cumplido con el Reglamento de la Corporacion les otorga ¢l uso de la palabra. en su orden
se pronuncian:

Intervencion Ciudadano Sr. Rafael Peiia: Aduce que los usuarios del Hospital Santa Ménica
reiteradamente se quejan que no se pueden comunicar con las lineas telefénicas (no responden) para
solicitar las citas y que adicionalmente hay usuarios que por su nivel de escolaridad no son bien
atendidos y se les vulnera sus derechos; Expresa que en el Hospital tiene contrato de prestacion de
servicios como médico General el Dr. Jaime Alberto Vanegas Cardona quien autoriza o niega la
entrega de medicamentos y que en los documentos que firma no avala la idoneidad para hacerlo.
solicita le sea aclarada la situacion: expresa que una usuaria informé que presuntamente estan
atendiendo los pacientes acostados en el piso y que hacen falta camas: refiere que la Gobernacion hara
una inversion de casi sietc mil millones de pesos para el Hospital y que estaran muy pendientes de las
inversiones que se realicen (infraestructura, odontologia. inventario de faltantes).aduce que se requiere
que la atencion sea iddnea: solicita informacion de la inversion y las mejoras en el Centro de salud
Santa Teresita.

Intervencion Ciudadano Sr. Néstor Rafacl Peiia: Expresa que el presente dia se presentd un caso
para la asignacién de una cita a un usuario y que le negaron los servicios completos, le recuerda el
deber ser en la prestacion del servicio a todos los funcionarios publicos: requiere informacién sobre
las inversiones y mejoras de los puestos de salud de: Santa Teresita. Villa Carola. 1.a Mariana: Sugiere
que para el proceso de asignacion de citas de forma presencial habiliten filas de atencion prioritaria
para los adultos mayores, embarazadas y manificsta tener voluntad de recoger firmas para presentar
una accion de cumplimiento por mal servicio de asignacion de citas via telefonica.

Una vez terminan la intervencion los ciudadanos que se inscribieron el Sr. presidente le otorga el uso
de la palabra al Sr. Gerente Hospital Santa Monica.
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Intervencion Dr. Javier Alejandro Gaviria: Presenta un informe sobre ¢l Plan Estratégico y el Plan
De Accién Del Hospital a 31 de diciembre de 2017y el primer trimestre de 2018, refiere que durante
el afio 2017 se cumplid con las metas establecidas con un 90%: destacando de las cinco lineas
estratégicas 1o siguiente:

[). Santa Moénica Humana: Referencia que el Hospital Santa Ménica es el tnico certificado de la
region, informa el aumento del estandar de acreditacién Y que el proceso de autoevaluacion para la
vigencia 2017 dio una calificacion Promedio 2.85: Del proceso de Humanizacién v Seguridad Del
Paciente reporta las actividades encaminadas a reforzar la atencion humanizada con 277 funcionarios
sensibilizados en la Politica de Humanizacion en 1a vigencia 2017; Refiere que realizaron actividades
que apuntaron a cubrir las necesidades para poner en marcha el Plan de Emergencias Hospitalario.

2) Santa Ménica Saludable: Reporta ¢l porcentaje de familias con tdentificacion e intervencion del
riesgo en salud; referente a la pPromocion y prevencion presenta el balance tanto de Ia vigencia 2017 y
del primer trimestre del 2018 con el total de: Dosis de bioldgico aplicadas, Controles de enfermeria,
Otros controles de enfermeria de P y Py Citologias cervicovaginales. Reporte de [a produccion en
consulta médica; productividad en salud oral, Total de ctrugias realizadag Yy reporte de terapias.

3) Santa Ménica Competitiva y Motivada: Aduce que ya tienen el estudio Técnico y Financiero para
la creacion de la Planta de Empleos de Caracter I'emporal. porque actualmente se encuentran
contratados con Empresas de Servicios Temporales. informa que para la actual vigencia se continuarg
con la vinculacion y lformalizacion de los empleos que correspondan distribuidos en los niveles técnico
y asistencial para el segundo semestre del 2018, Proyeeta registro fotogratico de las capacitaciones.

/I'El Sr. presidente brinda e uso de la palabra al HC Wilson Zapata Carvajal.

Intervencion HC Wilson Zapata Carvajal: Solicita 1 Presidencia permiso para retirarse del recinto
debido a que se un hijo suyo acabé de ser remitido de urgencia al servicio médico.

Stendo las 03:00 P-m y habiendo pasado una horg de Sesion el Sy, presidente otorga el permiso
solicitado al HC Wilson zapata Carvajal. 1o anterior se deja en constancia y en cumplimiento del
Reglamento Interno de fa Corporacion. //

4) Santa Monica Auto sostenible y legal: El Dr. Javier Alejandro Gaviria cede el uso de la palabra, con
autorizacion de Presidencia, al Asesor Administrativo y financiero del Hospital Santa Ménica Dr. José
Leoncio Alvarez Lopez quien socializa el andlisis financiero con cierre en Ja vigencia 2017 (en relacién
al comportamiento financiero de| 2016 ¢ informa la variacion relativa y absoluta de los dos pertodos)
asi mismo informa el comparativo del primer trimestre de la vigencia 2018, para los dos analisis
presenta el detalle de: Reconocimientos. Recaudos. Compromisos, Obligaciones, Cuentas por pagar,
Cuentas por Cobrar, Giros directos, Informe de Cartera de 2017y el Plan de Austeridad. Finalmente
da un parte de tranquilidad afirmando que la E.S.E tospital Santa Monica no tiene riesgo financiero
segun la Resolucion 2249 de mayo 30 de 2018 “Por la cual se efectla la categorizacion del riesgo de
las empresas sociales del Estado del nivel territorial para la vigencia 2018 Y se dictan otras
disposiciones™ expedida por EI Ministro de Salud y Proteccién Social.

5) Santa Monica Emprendedora y Visible: Reporta las actividades de protocolo de atencion al
ctudadano, cambio de nimeros de lineas telefdnicas y aumento de talento humano para asignacion de
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citas y personal médico, implementacion plataforma web para asignacion de citas, refiere que hace una
semana se implementd el sistema de turneros y socializa el proceso de atencion con esa mctodologia.

Aduce que la planta fisica del Hospital en el area de urgencias tiene problemas de inundaciones en el
techo por falta de capacidad de drenaje del agua lluvia; presenta registro fotografico de los sucesos de
inundacion del area de radiologia sufrida por la ola invernal. aclara que esa inundacion no fue por
problemas estructurales de la planta fisica sino por causas externas; expresa que el Centro de Salud de
la Badea esta en malas condiciones y que ya tienen un proyecto en etapa de disefios para trasladario al
sector de la Graciela requiriéndose la sesion de terreno para construirlo; Socializa las gestiones de
infraestructura adelantadas (Fortalecimiento de la capacidad instalada con la adecuacion del drea de
Imagenologia, ampliacion y remodelacion de Urgencias. Ampliacion del area de Hospitalizacion.
Reposicion parte de la cubierta de techo en la E.S.E Hospital Santa Ménica) y las actividades
programadas: Dotacion para el servicio de Imagenologia, Unidad movil remolque para el
fortalecimiento de la politica de salud con enfoque en atencién primaria, instalacion de ascensor en
Centro Atencion Santa Teresita. Acepta que han tenido inconveniente con la disponibilidad de camas
pero que ya estan solucionando con convenios, entre otros.

Una vez el Gerente del Hospital Santa Monica termina la presentacion el Sr. Presidente otorga el uso
de la palabra a los corporados que asi lo han requerido, intervienen:

5 HC Manuel Leonel Rojas Hurtado: Reconoce la labor adelantada por parte del Dr. Javier
Alejandro Gaviria: reficre que en varias oportunidades ha criticado positivamente para que se en
separe la unidad de urgencias los pacientes portadores de virosis o enfermedades altamente
contagiosas. sugiere que en ¢l servicio de urgencias se separe la atencion pedidtrica de los adultos:
celebra que ya estén dado solucion a la falta de disponibilidad dc camas principalmente en la
seccién de neonatos y gestantes; aduce que es recurrente que €n todo el sistema de salud se presente
problemas en la asignacion de citas principalmente las citas de especialistas: solicita informacion
de los caso en que los médicos solo estan presuntamente direccionados a formular solo genéricos
como ibuprofeno. loratadina y sobre el motivo por el cual varia el precio en los medicamentos que
son suministrados por cl sistema de salud y los que son comprados por formulas medicas de
caracter particular.

HC James Castafio Castafio: Sefiala que ha visto un cambio positivo en el Hospital Santa Monica
y que segun los comentarios de los usuarios referente al servicio prestado por la ¢linica Avellana
son buenos.

‘,1

> HC Luis Eduardo Giraldo Ospina: Considera que el arca de Odontologia del Hospital Santa
Mbnica tiene las mejores instalaciones de la region: Solicita informacién del Plan de contingencia
y de atencion que tiene el Hospital Santa Monica para atender los nuevos usuarios por el aumento
demografico de la comuna Dos; sugiere que cl Gerente del Hospital adelante gestiones para que
sea reparada la via paralela a la clinica Avellana.

> HC Miguel Angel Correa Bedoya: Con autorizacion de Presidencia realiza un ejercicio
pedagogico llamando a una de las lincas de asignacion de citas del Hospital y en la segunda
———

e
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marcacion se evidencia que responden a la Hamada, prucba que ha mejorado e sistema y que da
tranquilidad a la ciudadania.

~ HC Rober Sanchez Osorio: Expresa que segin ¢l informe presentado y que en la vigencia del
2016 €l sugirié la instalacion de un ascensor en el Centro de Salud Santa Teresita solicita ¢l favor
al Dr. Javier Alejandro Gaviria que confirme la fecha de puesta en funcionamiento de dicho
ascensor: asi mismo solicita informacion referente a las filtraciones de agua en la sala de radiologfa
que presuntamente tiene problemas de drenaje de agua lluvia: a renglén seguido responde el Dr.
Gaviria que en el mes de agosto del presente afio serd instalado el ascensor (queda constancia en
la presenta acta el compromiso), indica que: ** la gran demora es Ia importacioén de ese ascensor,
pero ya la torre y el foso ya estan listos; ya debe estar por llegar el ascensor y es simplemente hacer
la instalacion, las pruebas y debe quedar funcionando (si Dios quiere) finalizando el proximo mes™,

A continuacion, el Sr. presidente brinda nuevamente el uso de 1a palabra al Dr. Javier Alcjandro Gaviria
quien da respuestas a las inquietudes anteriormente Cexpuestas por los cabildantes.

//Stendo las 04:01 p.m el 1HC Miguel Angel Correa Bedoya solicita permiso a presidencia para retirarse
del recinto para cumplir una cita; Habiendo pasado mas de una hora como Jo dicta el Reglamento
Interno del Concejo Municipal el Sr. presidente autoriza al HC Correa Bedoya retirarse del
Recinto//.

Alterminar las aclaraciones por parte del Gerente del Hospital el Sr. presidente informa que se recibi
un oficio enviado por el ciudadano José Didier Castaieda Chaverra solicitando realizar dos preguntas
al Gerente del Hospital Santa Monica, siendo estas: | ) ¢,Por qué cuando se llama g pedir una cita nadie
contesta? 2)Tenemos largas colas para pedir un servicio y no tenemos quien nos oriente. Una vez
socializadas las preguntas remitidas por ¢l ciudadano el Sr. presidente refiere que ya se dio respuesta
en la Sesion e indica el Sr. Secretario General enviarle un oficio con las respuestas al requirente: se
dirige al invitado agradeciéndole la deferencia que ha tenido con la Corporacién e indica dar
continuidad al orden del dia.

6. Informe de comisiones Permanentes y Accidentales:
No se presentan Informes en esta sesion,

7. Lectura de comunicaciones:
No se dan lecturas,

8. Proposiciones:
No se presentan en esta sesion.

9. Varios:
»  HC James Castafio Castafio: Propone a los corporados hacer un frente comiin para que se busque
solucion a la falta de suministro eléctrico a la Institucion Cristo Rey: sugiere se oficie.
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Responde el Sr. presidente que el proximo viernes se realizara control Politico al Secretario de
Educacion y se tratara el asunto y que con anterioridad se envio un oficio a esa dependencia sobre
la situacion y respondieron que no tiene recursos pero que el Concejo Municipal ya le adiciono
més de sicte mil millones de pesos a los Recursos del Balance.

» HC Duvan Murillo Grajales: Referente a la invitacion a las Instituciones Educativas para la
entrega del Reconocimiento de indice Sintético Calidad, y el reconocimiento a los tres estudiantes
que tuvieron los mejores puntajes de ICELS solicita invitar adicionalmente: Secretaria de Obras
Pablicas. Oficina del Almacén. Secrctaria de Salud. Secretaria de Desarrollo Agropecuario y medio
ambiente e 1.D.M para hacer mayor control politico y tratar problematicas de diversas Instituciones
educativas.

5 HC Luis Eduardo Giraldo Ospina: Reitera que se debe gestionar para recoger las basuras del
polideportivo del Japon que estan exponiendo a la comunidad a un nueva inundacion: Refiere que
se debe buscar solucion para reparar la via ¢l Japon (hay gran cantidad de huecos) ¢ insistc en la
necesidad de tener un estadio digno.

Agotado ¢l orden del dia y siendo las 04:12 p.m. ¢l Sr. presidente levanta la Sesion Ordinaria y convoca
a la siguiente sesion, para el dia 10 de Julio de 2018 a las 08:00 a.m.

RIO HECTOR JAIME YREJOS MONJOYA
Secretario General.,

Elaboré: Yolanda Jaimes Mojica.
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